Carlo Bollier
Neurebenstrasse 5

8471 Bank (Dagerlen)

079 402 80 80
carlo@ceebeo.ch

23. Februar 1964, Schweizer
Verheiratet, keine Kinder

Was mich auszeichnet

.

e Ich verfiige liber umfassende und vielseitige kaufmannische sowie technische Kenntnisse,
welche ich immer flexibel und optimal einsetzen kann.

e Eigeninitiative, Zuverlassigkeit und Vertrauenswiirdigkeit sind fir mich selbstverstandlich
und Kundenzufriedenheit steht bei mir immer an erster Stelle.

e Fiir schwierige Probleme finde ich effektive Losungen.
e Meine schnelle Auffassungsgabe ermdoglicht es mir, auch schwierige Situationen sofort zu
Uberblicken und dabei stets das Wesentliche zu erkennen.

e In neuen Aufgabenstellungen finde ich mich schnell zurecht und bin sehr ehrgeizig.
o Teamfahigkeit, Belastbarkeit und positives Denken gehdren auch zu meinen Starken.

Berufstatigkeiten

11.2012 — heute Projektmanager, Geschiftsleitung und Geschaftsinhaber
mobitronic gmbh, 8471 Bdnk

Projektmanagement Einbruchschutz, Alarmsysteme, Video-
sicherheit sowie Zutrittskontrolle (www.einbruch-stop.ch)
Projektmanagement Internetauftritt, Social Media & Multimedia
Content (www.ceebeo.ch)

Leitung Technik und Ausfiihrung von Installationen
Geschaftsleitung inkl. Administration, Buchhaltung, Beschaffung,
IT, Internetauftritt, Online Marketing, Socialmedia, uvm.

03.2009 - 11.2012 Nokia / Microsoft Care Management und Geschiftsleitung
mobitronic gmbh, 6340 Baar

Carlo Bollier

Reparaturpartnernetzwerk Management

Technischer Reparatursupport

Produktproblem Management

Technik- und Prozessaudit Management
Reklamationsmanagement

Projektmanagement

Geschaftsleitung inkl. Administration, Buchhaltung, uvm.
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04.2003 - 02.2009

04.1989 - 03.2003

05.1985 -03.1989

04.1981 - 04.1985

Aus- und Weiterbildung

03.2014 - 05.2015

08.2006 — 06.2008

08.1997 - 07.2000

04.1994 - 03.1996

04.1981 -03.1985

Sprachen

Deutsch
Englisch

Carlo Bollier

Nokia Care Management fiir Nokia Austria GmbH
Adecco, 8008 Ziirich

e Reparaturpartnernetzwerk Management

e Technischer Reparatursupport

e Produktproblem Management

e Technik- und Prozessaudit Management

e Reklamationsmanagement

e Projektmanagement

Technical Manager

EMTS AG, 8600 Diibendorf

e Servicecenterleitung

e Reparatur Management Nokia Mobiltelefone
e Ersatzteil Management

e Training Management

e Reparaturpartnernetzwerk Management
e Technischer Reparatursupport

e Produktproblem Management

e Technik- und Prozessaudit Management
e Reklamationsmanagement

e Projektmanagement

Fernseh- und Radioelektroniker bei Hagmann Electronics, Zirich

Ausbildung zum Fernseh- und Radioelektroniker bei Philips AG, Zirich

Weiterbildung zum eidg. dipl. SES Projektleiter Sicherheit an der
Schweizerische Technische Fachschule Winterthur (STFW)

Weiterbildung zum eidg. dipl. NDS HF Betriebswirtschaft
sfb Bildungszentrum in Winterthur

Weiterbildung zum eidg. dipl. Techniker Telekommunikation
Technikerschule Telekommunikation in Winterthur (TST)

Weiterbildung zum eidg. dipl. Technischer Kaufmann
Business School Ziirich

Grundausbildung zum Fernseh- und Radioelektroniker
Philips AG in Ziirich

Muttersprache
Grundkenntnisse in Wort und Schrift
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